Procedura ,Niebieskiej Karty”

Procedura ,Niebieskiej Karty” to skoordynowany system pomocy dla
0sdb, ktore doznaja przemocy domowej.

Przemoc to nie tylko bicie. To takze przemoc psychiczna (np. obrazanie, straszenie, ponizanie),
seksualna (gwalt, wymuszanie wspolzycia), ekonomiczna (np. zabieranie pienigdzy i rzeczy),
zaniedbania.

Jezeli ze stronnych swoich bliskich doswiadczasz:

- bicia, szarpania, popychania

- traktowania, ktore Ciebie rani,

- obrzucania obelgami i wyzwiskami,

- zmusza do robienia rzeczy, ktére sg dla Ciebie ponizajace,

- ogranicza Twoje kontakty z przyjaciéhmi, bliskimi, znajomymi

- kontroluje w pelni wszelkie wydatki w domu,

- niszczy Twoja wlasnos¢

- naktania Ci¢ do kontaktow seksualnych, mimo Ze nie masz na nie ochoty,
- grozi, ze zrobi Tobie i Twoim bliskim krzywde, zabije, zrani

Istnieje ryzyko, ze doznajesz przemocy ze strony bliskiej Ci osoby.

Dzieki wsparciu rdéznych stuzb i instytucji wspdtdziatajgqcych w ramach
procedury ,Niebieskiej Karty” mozesz uzyskac:

- pomoc w zapewnieniu Ci bezpieczenstwa,

- wsparcie w rozwigzaniu trudnej sytuacji (nie tylko zwigzanej z przemoca, ale réwniez np. w
uniezaleznieniu si¢ od sprawcy w kwestiach materialnych, zawodowych, mieszkaniowych, jak
réwniez pomoc psychologiczna, prawng lub inng jakiej oczekujesz),

- monitoring zmieniajacej si¢ sytuacji,

- podejmowanie przez specjalistow dziatan majacych na celu zmiang zachowania sprawcy, poczynajac
od uswiadamiania sprawcy/sprawczyni konsekwencji stosowania przemocy i tego, ze rézne instytucje
beda si¢ interesowaé jego/jej zachowaniem, dziatan edukacyjnych, zobowiazania do leczenia



odwykowego, a w okreslonych przypadkach réwniez np. zakazu kontaktu, zblizania si¢, nakaz
eksmisji.

NIE TY JESTES ODPOWIEDZIALNY ZA PRZEMOC! WINE ZAWSZE
PONOSI OSOBA STOSUJACA PRZEMOC!

Co powiniene$ wiedziec o procedurze ,Niebieskiej Karty”

Jesli jeste$ osoba dorosta, uczestniczysz w procedurze osobiscie.

Jesli jesteS osoba niepelnoletnia, bedzie Ci¢ reprezentowal bezpieczny dorosty, czyli osoba ktora
najlepiej Cig¢ ochroni:

- rodzic (jesli nie krzywdzi i nie ukrywa poczynan krzywdzacego)

- opiekun faktyczny (czyli, kto$ kto si¢ Tobag opiekuje, np. babcia, dziadek lub sasiad/sgsiadka)
- pedagog przedszkola lub szkoty

- kurator rodzinny wyznaczony przez sad

W procedurze uczestniczy rowniez osoba podejrzewana o stosowanie przemocy.

Procedure prowadza przedstawiciele roznych instytucji tworzacy razem Zespdt Interdyscyplinarny,
ktorzy mogg utworzy¢ tzw. Grupe Robocza, ztozong z przedstawicieli stuzb, ktoére sa najbardziej
przydatne w Twojej sytuacji.

Wszystkie osoby udzielajace Ci pomocy w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” zobowigzane sg do
zachowania poufnos$ci wszelkich informacji i danych, ktore im przekazujesz.

Przebieg procedury ,Niebieskiej Karty”

Wszczgcie procedury

Opracowanie indywidualnego planu pomocy
Oddziatywanie na sprawce przemocy

Realizacja indywidulanego planu pomocy

Ewentualne zdarzenia niebezpieczne w trakcie procedury
Zakonczenie procedury ,,Niebieskiej Karty”

ok wnE

Krok 1. Wszczecie procedury

Procedura rozpoczyna sie¢ od wypetienia Karty A, karty ktora zawiera zbior informacji o Tobie i
Twojej sytuacji. Karte A wypemi¢ moze: policjant, pracownik socjalny, pracownik os$wiaty,
przedstawiciel ochrony zdrowia, cztonek gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych.



Karta A zostanie wypetniona, gdy w trakcie wykonywania czynno$ci zawodowych jedna z ww. 0sob
powezmie podejrzenie, ze ma do czynienia z przypadkiem przemocy domowej (bedzie swiadkiem lub
uslyszy wiarygodne informacje na ten temat od kogo$). Kazdy, kto wypelni Kartg A, przekazuje ja w
terminie 7 dni do przewodniczacego/przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego. Taki zespot
funkcjonuje w kazdej gminie. Najcze$ciej ma swojg siedzibe w Osrodku Pomocy Spoteczne;.

Przewodniczacy/a Zespotu Interdyscyplinarnego w terminie do 3 dni przekazuje ja cztonkom Zespotu,
ktéry powotuje Grupe Robocza. W jej sktad wchodza przedstawiciele réznych instytucji, ktore
powinny zainteresowac si¢ sytuacja rodziny. Najczesciej sg to, w zaleznosci od Twoich potrzeb:
pracownik socjalny, dzielnicowy, przedstawiciele szkoty do ktérej chodzi dziecko, przedstawiciel
gminnej komisji alkoholowej, przedstawiciel ochrony zdrowia czy wreszcie psycholog z poradni lub
organizacji zajmujacej si¢ pomoca ludziom w sytuacjach kryzyséw zyciowych.

Kartg B otrzymasz od osoby wypelniajacej Karte A lub najp6zniej na spotkaniu z Grupa Robocza.
Karta B zawiera informacje prawne i praktyczne dla osoby doznajacej przemocy domowe;.

Krok 2. Opracowanie indywidulanego planu pomocy.

Cztonkowie Grupy Roboczej (zwykle od 3 do 5 0séb) po zapoznaniu si¢ z informacjami zawartymi w
Karcie A, by¢é moze takze po zebraniu informacji w $rodowisku domowym, zaproszg Ci¢ na
spotkanie. Odbegdzie si¢ ono w najblizszym mozliwym czasie — zwykle od 7 do 30 dni od
zgloszenia/interwencji. Spotkanie odbedzie si¢ w siedzibie Zespotu Interdyscyplinarnego lub ktorejs z
lokalnych instytucji pomocowych. Jesli masz problemy ze zdrowiem, takie spotkanie moze odby¢ si¢
w dogodnym dla Ciebie miejscu, np. w Twoim domu. Spotkanie to stuzy¢ bedzie uzyskaniu
doktadniejszych informacji niezb¢dnych do dobrej oceny sytuacji Twojej rodziny (mieszkaniowe;j,
zdrowotnej, prawnej, materialnej, materialnej, zawodowej, sytuacji dzieci) oraz zapoznaniu sie z
Twoimi potrzebami i oczekiwaniami w zwigzku z doswiadczang przemoca. Na tej podstawie zostanie
opracowana diagnoza Twojej sytuacji oraz przygotowany specjalnie dla Ciebie indywidualny plan
pomocy, ktory zostanie zapisany w Karcie C.

Krok 3. Oddzialywanie na sprawce przemocy.

Po spotkaniu z Tobg cztonkowie Grupy Roboczej wezwg na spotkanie osobg¢ co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc. On/ona takze ma prawo wypowiedzie¢ swoje zdanie i zglosi¢ swoje
potrzeby. Zostang one w miar¢ mozliwos¢ uwzglednione w planie pracy z rodzing. Celem spotkanie
jest wezwanie osoby stosujacej przemoc do zaprzestania zachowan krzywdzacych innych cztonkow
rodziny oraz motywowanie jej do pracy nad zmiang zachowan. Dokumentacja tego Spotkania zostanie
spisana w Karcie D.

Krok 4. Realizacja indywidualnego planu pomocy.

Cztonkowie Grupy Roboczej beda wspiera¢ Ci¢ w realizacji dziatan wspdlnie zaplanowanych w
indywidualnym planie pomocy. Moze to obejmowac np. prace socjalna, konsultacje psychologiczne,
udzial w grupie wsparcia dla oséb doznajacych przemocy, powiadomienie sadu, objecia dziecka/dzieci
pomoca psychologiczng i pedagogiczna. Czlonkowie grupy beda monitorowaé sytuacje w Twoim
srodowisku domowym. Monitoring bedzie polegal na okresowych spotkaniach zaréwno z Toba, jak i



osobg stosujaca przemoc. Spotkania mogg si¢ odbywaé¢ w miejscu zamieszkania lub w siedzibie
Zespotu Interdyscyplinarnego. Co pewien czas cztonkowie Grupy Roboczej spotkaja si¢ i migdzy sobg
wymienig informacje o biezacej sytuacji w Twoim $rodowisku domowym oraz w zalezno$ci od
Twoich potrzeb zweryfikuja poczatkowy plan pomocy.

Krok 5. Zdarzenia niebezpieczne w trakcie procedury ,Niebieskiej
Karty”

Jesli w trakcie procedury incydenty przemocy powtarzajg si¢, wzywaj Policje lub informuj o tym
cztonkow Grupy Roboczej. Z interwencji Policji powstanie kolejna Karta A dotaczana do
dokumentacji procedury. Z informacji przekazanej cztonkowie Grupy Roboczej powstanie notatka w
Karcie C lub osobna notatka stuzbowa dotaczona do dokumentacji.

Krok 6. Zakonczenie procedury.

Zakonczenie procedury nastgpuje najczesciej z powodu ,ustania przemocy 1 uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy”. Zwykle nastepuje to w ciggu kilku
miesiecy od rozpoczegcia procedury, ale bywa, ze trzeba na to dtuzszego czasu. Zwlaszcza wtedy, gdy
przemoc trwata latami, a czasami pokoleniami, satysfakcjonujace zmiany nie nastapiag w szybkim
tempie.

Jezeli zachodzi ryzyko wznowienia si¢ przemocy, przedstawiciele instytucji uczestniczacych w
procedurze moga nadal pracowa¢ z Twoimi bliskimi w ramach swoich ustawowych kompetencji.

Jesli przemocowe zachowania znowu si¢ pojawig, nie wahaj si¢ powiadomi¢ stuzby — procedura
rozpocznie si¢ na nowo od wypelnienia Karty A.

Sytuacje wyjgtkowe w przebiegu procedury.

Po rozpoznaniu sytuacji pracownicy roéznych zaangazowanych instytucji dojda do wniosku, ze w
rodzinie nie ma przemocy i zakoncza dziatania w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” z powodu
,braku zasadno$ci podejmowania dalszych dzialan”. Nie znaczy to, Ze rodzina nie bgdzie nadal
obserwowana pod katem sygnatow poglebiajacego si¢ kryzysu.

Jesli osoby uczestniczace w procedurze zmienig miejsce zamieszkania, istnieje mozliwos¢, aby Zespot
Interdyscyplinarny, ktoéry dotychczas prowadzit procedure, powiadomil o podjetych dziataniach
shuzby z nowej gminy. Mozesz o to wnioskowac, jako osoba doznajaca przemocy.

Jako osoba doznajaca przemocy masz prawo do uzyskania bezptatnej pomocy ze strony wlasciwych
shuzb i instytucji. Obejmuje to:

- interwencj¢ kryzysowa 1 wsparcie,

- poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne, zawodowe i rodzinne,



- badanie lekarskie w celu ustalenia uszkodzen ciala zwigzanych z uzyciem przemocy domowej oraz
wydanie stosownego zaswiadczenia lekarskiego,

- bezpieczne schronienie,

- ochron¢ przed dalszym krzywdzeniem poprzez uniemozliwienie osobom stosujacym przemoc
korzystania ze wspolnie zajmowanego mieszkania oraz zakaz kontaktowania si¢ i zblizania,

- pomoc w uzyskaniu mieszkania socjalnego/chronionego

POMOCNE INFORMACJE

»Niebieska Linia” — poradnia telefoniczna dla o0s6b pokrzywdzonych przemoca i innymi
przestepstwami — tel. 22 688 7000

Poradnia telefoniczna ,,Niebieska Linia” — tel. 801 120 002 (mozna zglasza¢ incydenty przemocy ze
strony 0sob, ktore maja ,,zawieszony” wyrok za stosowanie przemocy)

Telefon alarmowy: 112

Policja/Komisariat Policji w Makowie Podhalanskim — 33 877 12 07

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Makowie Podhalanskim — 33 877 15 54
Zespot Interwencji Kryzysowej w Suchej Beskidzkiej — 33 874 21 01
Prokuratura Rejonowa w Suchej Beskidzkiej — 33 874 24 60

Sad Rejonowy w Suchej Beskidzkiej — 33 874 24 40

Adresy internetowe instytucji pomagajacych w przypadku przemocy domowe;j:

www.niebieskalinia.pl (zaktadka ,,szukam pomocy”)

www.pokrzywdzeni.gov.pl (zaktadka ,,sie¢ pomocy”)

www.ms.gov.pl (zaktadka ,,dziatalnos¢/przeciwdziatanie przemocy w rodzinie™)

www.mprips.gov.pl (zaktadka ,,przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”)



http://www.niebieskalinia.pl/
http://www.pokrzywdzeni.gov.pl/
http://www.ms.gov.pl/
http://www.mprips.gov.pl/

